FAQ Signpost

- Waarom een laptop?
Er is steeds meer digitaal lesmateriaal verkrijgbaar; dit zal alleen maar toenemen. Digitaal
lesmateriaal maakt leren op maat mogelijk.
De laptop biedt mogelijkheden voor het leren, zoals: het opzoeken van informatie, lezen, verwerken van
opdrachten, presentaties maken, nabootsen van proeven en werken met creatieve programma’s.
Het voordeel van een eigen laptop is dat leerlingen bekend raken met het gebruik ervan en de laptop
altijd bij de hand hebben.

- Welke laptop?
Wij adviseren de aanschaf van een laptop die gemaakt is voor professioneel of onderwijs gebruik. Deze
laptops zijn robuuster, zijn gemaakt voor veelvuldig gebruik en kunnen tegen een stootje.

- Waarom bij Signpost?
De school werkt samen met Signpost. Aanschaffen van een laptop bij dit bedrijf heeft voor u een aantal
voordelen.
De school heeft samen met Signpost laptops geselecteerd. Deze voldoen aan alle eisen en zijn bij
uitstek geschikt voor gebruik in het onderwijs, maar ook thuis kan uw zoon/dochter hiermee prima uit de
voeten.

- Huren en kopen
Laptops kunnen gekocht of gehuurd worden
Koop: keuze uit service/garantie termijn: 3, 4 of 5 jaar
Huur: keuze uit looptijd: 3, 4 of 5 jaar (incl. volledige service en garantie), Na afloop is eigendom
mogelijk
De huurtermijn is altijd 2 maanden korter dan het gekozen aantal jaren. Kiest u bijvoorbeeld voor 4 jaar,
dan betaalt u 46 maanden. De huur start bij aanvang van het schooljaar. Met het aantal termijnen wat u
betaalt, bent u aan het einde klaar met betalen voordat de Zomervakantie begint. Een fijner gevoel.

- Reparatie van defecten
Kosteloze reparatie van defecten binnen garantie en batterijvervanging
De kosten voor reparatie van defecten buiten garantie (bijvoorbeeld val-, stoot- of vochtschade) zijn
nooit hoger dan € 39,00
Reparaties altijd de eerstvolgende werkdag op locatie: op school of bij de leerling thuis (ook in de
schoolvakanties)

- Diefstal
Diefstal is gedekt (aangifte doen bij politie, eigen risico € 39,00)

- Overbrugging
Bij een defect of diefstal aan/van een bij Signpost aangeschafte of gehuurde laptop beschikt de school
over reservelaptops om de periode tussen defectmelding en reparatie te overbruggen

- De link werkt niet, wat nu?
Neem direct contact op met Signpost: info@signpost.nl of 010 — 8917287
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